
【重要】ゴールデンウィーク期間の入金手続きのご案内  

 

 

   

平素はキャッシュパスポートプラチナをご利用いただきまして誠にありがとうございます。  

弊社では以下の期間、休業となります。  

  

・２０2 5 年 5 月 3 日（土）～5 月  6  日（火）  

  

振込依頼人欄への入力間違いによる入金不備があった場合の再入金やご返金はゴールデンウ

ィーク以降の対応となりますのでチャージ方法のご案内をご確認の上お振込いただきますよ

うお願いいたします。  

  

  

■カードの申し込み状況、紛失・盗難、利用に関して   

カードサービスまでご連絡ください。（24 時間年中無休）  

  

メール：cardservicesjp@mastercard.com  

お電話：00531-780-221 （フリーダイヤル）  

               03-4477-6948 

  

※キャッシュパスポートプラチナの払戻し、入金不備の際のご返金に関しましては、ゴール

デンウィーク前後の受け付けは 2 週間以上手続きにお時間をいただくことになりますのでご

了承ください。  

https://www.cashpassport.jp/media/227592/info_about_nyuukin_v20220110.pdf
https://www.cashpassport.jp/media/227592/info_about_nyuukin_v20220110.pdf

